AUSSCHIFFUNGSPROGRAMM
Sonntag, 07. Dezember 2025 - 2. Advent

g Bremerhaven y
VORMITTAG )

SONNENAUFGANG bis 02.00 Bitte stellen Sie Ihr mit den entsprechenden Kofferbanderolen versehenes
08.27 Uhr Gepack (kein Handgepack) vor Ihre Kabinentiir.

06.30-09.00 Friihstiicksbuffet im Restaurant Vier Jahreszeiten / Deck 5
ANKUNFT sowie im Restaurant Amadea / Deck 8
ca. 07.00 Uhr Phoenix Reisen Bonn ladt Sie zum Abschluss der Kreuzfahrt

in beiden Restaurants auf ein Glaschen Sekt ein.

LIEGEPLATZ ca. 07.00 Ankunft von MS Amadea in Bremerhaven
Columbus Cruise Center Nach Abwicklung der Formalitaten durch die 6rtlichen Behérden,
Bremerhaven, geben wir Ihnen den Zeitpunkt der Freigabe des Schiffes Gber
Kreuzfahrtterminal, Bordlautsprecher bekannt. Da die Gepackentlandung einige Zeit in
Columbuskaje 1 Anspruch nimmt, haben Sie vor den genannten Ausschiffungszeiten noch

keinen Zugang zu lhrem Gepack. Bitte halten Sie beim Verlassen des
Schiffes nochmals Ihren Bordausweis bereit.

WETTER
8-10°C, bewdlkt, mit bis 08.00 Bei Rickfragen bezuglich lhrer Kabinen- / Ausflugsrechnung
Regen ist zu rechnen bitten wir Sie, sich an die Rezeption / Deck 5 zu wenden.

Spatere Reklamationen kénnen leider nicht mehr berlicksichtigt werden.
LUNCHBOX & bis 08.00 Wir bitten alle aussteigenden Gaste, die Kabinen freizugeben,
PHOENIX-BROT da die Kabinen fiir die neuankommenden Gaste vorbereitet werden
Sie hatten die missen. Lassen Sie die Kabinentir bitte geoffnet, falls Sie Ihre Kabine
Moglichkeit, eine bereits vorher freigeben. Sie kdnnen bis zu lhrer Abreise das Frihstiick
Lunchbox sowie ein genielRen. Im Terminal gibt es begrenzt Sitzmoglichkeiten.
Phoenix-Brot fiir lhre Bitte halten Sie unbedingt den Bereich der Gangway frei.
Heimreise zu bestellen. 08.00-09.00 Sie haben heute Morgen noch einmal die Moéglichkeit, lhre Fotos der
Wenn Sie diesen Service Kreuzfahrt abzuholen bzw. zu kaufen. Besuchen Sie unseren Fotoshop auf
in Anspruch genommen Deck 7. Sie kdnnen heute mit Bargeld bezahlen.

haben, erhalten Sie lhre
Lunchbox bzw. das
Phoenix-Brot heute von
lhrem Friihstiickskellner
gegen Vorlage des
jeweiligen Coupons.

\_ Y,

09.00 Ende der Kreuzfahrt
Wir diirfen alle privat abreisenden Gaste bitten, das Schiff zu verlassen.
Mit Ende der Kreuzfahrt um 09.00 Uhr startet eine groRflachige,
zeitintensive Desinfektion des gesamten Schiffes. Auch wenn wir Sie
grundsatzlich gern an Bord haben, bitten wir in dieser Situation
besonders um lhr Verstandnis fiir das zeitige Ende der Kreuzfahrt.

(VORSICHTSMASSNAHME IN BREMERHAVEN
Liebe Gaste, neben uns wird in Bremerhaven ein weiteres Kreuzfahrtschiff an der Columbuskaje festmachen & den
Passagierwechsel durchfiihren. Auch wenn wir an Bord der Amadea unseren ,blinden Passagier” gut im Griff haben
und aktuell keinerlei Erkrankungen verzeichnen, so informieren wir Sie nun iber eine bestatigte und zwischenzeitlich
Uiberstandene Norovirus-Infektion an Bord des neben uns liegenden Kreuzfahrtschiffs.
Um die Gefahr der Ansteckung dennoch so gering wie moglich zu halten, empfehlen wir Ihnen daher eindringlich,
den Kontakt zu diesen Gasten zu meiden und die Hygiene-MaRBnahmen auch weiterhin beizubehalten.

Kommen Sie gut & sicher & gesund nach Hause!
. _/




[ AUSSCHIFFUNGSINFORMATIONEN

A,

e Eserfolgen in der Regel keine Aufrufe zu einzelnen Abreisegruppen tber Bordlautsprecher.
e Bitte lassen Sie die schiffseigenen Regenschirme & die Willkommensmappen (inkl. Bord-ABC)

auf lhrer Kabine zuriick. Entleeren Sie die Taschen der schiffseigenen Bademantel.
e Entnehmen Sie bitte alles Ihrem Safe & lassen Sie diesen anschlieRend geodffnet.
\. Gerne kénnen Sie die zu Beginn der Reise erhaltene Phoenix-Tasche mit nach Hause nehmen. )
BEZAHLUNG DER BORDRECHNUNG
Wir bitten alle Gaste, die ihre Rechnung mit Bargeld bezahlen, diese am Abend des 06.12. von 20.00-24.00 Uhr an der
Rezeption zu begleichen. Sollten Sie nach der Abrechnung noch weitere Getranke konsumieren, bezahlen Sie diese
bitte nur noch mit Bargeld direkt in der Bar. Da die Konten aller abreisenden Gaste in der Nacht geschlossen werden,
bitten wir auch Gaste, die ihre Kreditkarte registrieren lieRen, ab 24.00 Uhr nur noch mit Bargeld zu bezahlen.
Wenn Sie am 06.12. nach 19.00 Uhr noch etwas aus der Minibar konsumieren, werden Sie gebeten, den Betrag am
Abreisetag bar an der Rezeption zu bezahlen. Bitte bringen Sie den ausgefiillten Minibarbeleg mit.

ZOLLBESTIMMUNGEN

Bitte flihren Sie alle Gegenstande wie Zigaretten, Parfum, Spirituosen im Handgepack bei sich; der Zoll macht
stichprobenartige Kontrollen. Gaste, die mehr als € 10.000,- (bzw. diesen Betrag in einer anderen Wahrung) mit sich
fihren, mussen dies beim Zoll deklarieren. Bitte informieren Sie sich, welche Produkte und Mengen aus-/eingefiihrt
werden dirfen. Bitte beachten Sie, dass das Mitbringen von Pflanzen, Obst, Gemiise, Blumen oder Saatgut nur mit
Pflanzengesundheitszeugnis erlaubt ist (diese werden vom Pflanzenschutzdienst im Ausfuhrland ausgestellt).

GEPACK

Bitte stellen Sie Ihr grofRes Gepack und TEfra-Gepéck (kein Handgepack), versehen mit den richtigen Banderolen,

in der Nacht vor |hrer Abreise bis 02.00 Uhr in den Flur vor lhrer Kabinentdr. Bitte lassen Sie dabei Notausgange und
Feuertiiren frei. Das Gepack wird gesammelt und von Bord gebracht. Gepack, das spater vor die Tir gestellt wird,
kann nicht mehr eingesammelt werden. Beim Verlassen des Schiffes finden Sie das Gepack (auRer TEfra-Gepack) nach
den farbigen Banderolen sortiert, aufgereiht im Hafenterminal wieder. Bitte stellen Sie unbedingt sicher, dass Sie dort
lhren eigenen Koffer mitnehmen und personlich durch den Zoll bringen und nicht einen dhnlich aussehenden Koffer.

HANDGEPACK

Halten Sie Ihren Bordausweis, lhre Reiseunterlagen, Ausweisdokumente, Schliissel und wichtige Medikamente in
Ihrem Handgepack bereit. Nach Verlassen der Kabine kénnen Sie lhr Handgepéck bis zur Abreise im Bordkino / Deck 6
abstellen. Fiir das abgestellte Gepack wird keine Haftung Glbernommen.

Folgende farbige Banderolen und Zeiten wurden den Decks zugeteilt:

Deck 10 blaue Banderole (ab ca. 08.30 Uhr im Terminal)
Deck 9 orangefarbene Banderole (ab ca. 08.30 Uhr im Terminal)
Deck 8 violette Banderole (ab ca. 08.50 Uhr im Terminal)
Deck 7 grine Banderole (ab ca. 08.50 Uhr im Terminal)
Deck 6 rote Banderole (ab ca. 09.00 Uhr im Terminal)
Deck 5 olivfarbene Banderole (ab ca. 09.00 Uhr im Terminal)
Deck 4 braune Banderole (ab ca. 09.00 Uhr im Terminal)

TEFRA-SERVICE

Ihre TEfra-Koffer sollten ausschlieRBlich mit der TEfra-Banderole versehen sein. |hr TEfra-Gepack wird von Bord
gebracht und dem TEfra-Fahrer lGbergeben. Eine Zollerklarung haben Sie bereits abgegeben. Sollten sich jedoch
entgegen der Zollerklarung zu verzollende Gegenstande in einem Koffer befinden, wird dieser nicht von TEfra
transportiert. Bitte achten Sie darauf, lhren Koffer nicht abzuschlieRen.



[ AUSSCHIFFUNGINFORMATIONEN j

PRIVAT ABREISENDE GASTE

Sie finden lhr Gepack zu den auf Seite 2 angegeben Zeiten, nach Deck bzw. Banderolenfarbe sortiert, im Terminal.
Tipp: Privat abreisende Gaste, die bereits vor den angegebenen Zeiten abreisen wollen, stellen ihr Gepack bitte nicht
vor die Kabinentiir. So konnen Sie direkt nach der Freigabe des Schiffes (ca. 07.15 Uhr) jederzeit mit lhrem kompletten
Gepack abreisen. Beachten Sie, dass hierbei keine Hilfestellung beim Gepackservice gegeben werden kann.

UBER PHOENIX REISEN GEBUCHTE BUSABREISE

Sie erhielten einen separaten Abreisebrief mit gelben Banderolen sowie zusatzliche farbige Banderolen.

Bitte versehen Sie lhr Gepack mit beiden Banderolen. Anhand der farbigen Banderolen finden Sie Ihr Gepack sortiert im
Terminal. Der Zeitpunkt zum Verlassen des Schiffes fiir alle Busabreisen ist zu den auf Seite 2 angegeben Zeiten
(entsprechend des Decks/der Banderolenfarbe). Die Abfahrt der Busse ist fir 09.30 Uhr geplant.

Alle mit Phoenix Bussen abreisenden Gaste, deren Riickfahrt einen Umstieg und Mittagessen inkludiert,

haben am 06.12. ein Informationsschreiben (auf orangefarbenem Papier) auf die Kabine erhalten. Dieses Schreiben
dient als Voucher fiir lhre Lunchbox, welche Sie sich im Austausch gegen den Voucher zwischen 08.30 Uhr und
09.00 Uhr in Harry‘s Bar / Deck 6 abholen kdénnen.

GRUPPENABREISE
Alle Gaste, die einer Reisegruppe zugehorig sind, haben ein separates Schreiben mit Ausschiffungshinweisen erhalten.
Der Zeitpunkt zum Verlassen des Schiffes ist fiir Sie um 09.00 Uhr.

SONDERBUSSE

. Der Bahnhofs-Shuttlebus steht ab ca. 08.00 Uhr bereit und fahrt nach Bedarf.
Bitte bezahlen Sie den Fahrpreis von € 8,- pro Person direkt beim Fahrer. Mochten Sie an den Havenwelten
aussteigen (z.B. Hotel Atlantic Sail City), sprechen Sie den Fahrer direkt an.

e  Der Hotel-Shuttle fahrt um ca. 08.30 Uhr und um ca. 09.30 Uhr.
e  Der Transfer-Bus zum Parkgeldnde steht ab ca. 08.30 Uhr bereit.
e Taxen stehen voraussichtlich wenige bereit; nutzen Sie die App taxi.eu (Fahrt zum Bahnhof ca. € 25,-).

[ WEITERE HINWEISE

IHRE MEINUNG IST GEFRAGT
Alle Gaste haben einen Fragebogen auf ihre Kabine erhalten. Wir sind sehr an Ihrer Meinung interessiert.
Wir bitten Sie, den Bogen ausgefiillt in die Box an der Rezeption einzuwerfen.

DANKESCHON-UMSCHLAGE

Wenn Sie mit den Leistungen unseres Personals zufrieden waren und dies mit einem Trinkgeld zum Ausdruck bringen
mochten, konnen Sie die Umschlage, die Sie auf Ihre Kabine erhielten, hierfiir gerne verwenden. Wir sind sicher, dass
unser Servicepersonal sich dariiber sehr freuen wird und sprechen lhnen in deren Namen schon jetzt ein herzliches
Dankeschon aus. Gerne kdnnen Sie die Umschlage an der Rezeption in den bereitgestellte Box einwerfen oder
personlich Giberreichen. Wir empfehlen einen Betrag pro Gast und Tag zwischen € 5,- und € 7,-.

AUDIO GUIDES
Wir bitten Sie, die Audio Guides und die Aufladestationen auf Ihrer Kabine zuriickzulassen.
lhre Kopfhorer und Ihr Umhangeband kdnnen Sie gerne mitnehmen.

VERLORENE GEGENSTANDE

Haben Sie wahrend der Kreuzfahrt etwas verloren? Alle Gegenstande, Kleidungsstlicke, Brillen, etc., die hier an Bord
gefunden wurden, liegen an der Rezeption zur Abholung bereit. Uberpriifen Sie bitte, dass Sie nichts in der Kabine
vergessen haben - denken Sie daran, auch in den Taschen der schiffseigenen Bademantel nachzusehen.



KPHOENIX REISEN

IM INTERNET
Verfolgen Sie uns im
Internet weiter unter
www.phoenixreisen.com
und bleiben Sie mit
interessanten Video-
beitragen immer auf
dem Laufenden tber
www.phoenixreisen.tv.

AUSLAUFMELODIE

Die Auslaufmelodie ist
eine Kombination aus:
,Traumschiff-Melodie”
von James Last und

,Adoro” von Charlotte
und Jirgen Wendling.

(

NACHSTE REISE
AMAS511 - ,,Zauberhaf-
te Adventsreise”
k07'12' -14.12.2025

f OFFNUNGSZEITEN
Rezeption / Notfall durchgehend gedffnet Tel. 2800 Deck 5
Phoenix Schalter 07.00 - 09.00 Deck 5
Gold-Silber-Service  07.00 - 09.00 Tel. 3801
Schiffsarzt / Hospital bei Bedarf Deck 6
Fotoshop 08.00 - 09.00 Tel. 1893 Deck 7
(G
(
RESTAURANTZEITEN
Sekt-Friihstick 06.30-09.00 Restaurant Vier Jahreszeiten Deck 5
Sekt-Frihstlck 06.30-09.00 Restaurant Amadea Deck 8
\
-
BARZEITEN
Jupiter Bar 08.00 - 09.00 Barzahlung Deck 9
L Harry‘s Bar 08.00 - 09.00 Barzahlung Deck 6

p
WO IST DIE PHOENIX FLOTTE HEUTE?
MS Artania

MS Amera Portsmouth / Engla

MS Deutschland
AN

nd / GroRbritannien

wird bis 20.12. in der Lloyd Werft fiir Sie verschonert.

ist nachstes Jahr wieder fiir Phoenix Reisen unterwegs.

ENTFERNUNGEN IN SEEMEILEN AMA 509 - ,SONNIGE AUSSICHTEN MIT KURS AUF DIE KANAREN*“

Von Bis Seemeilen Kilometer
Bremerhaven Portland / GroRbritannien 512 948
Portland / GroRbritannien Funchal / Madeira / Portugal 1.282 2.374
Funchal / Madeira / Portugal Santa Cruz / La Palma / Spanien 245 454
Santa Cruz / La Palma / Spanien Puerto de la Estaca / El Hierro 80 148
Puerto de la Estaca / El Hierro San Sebastian / La Gomera 93 172
San Sebastian / La Gomera Santa Cruz / Teneriffa 113 209
Santa Cruz / Teneriffa Las Palmas / Gran Canaria 64 119
Las Palmas / Gran Canaria Arrecife / Lanzarote 124 230
Arrecife / Lanzarote Agadir / Marokko 225 417
Agadir / Marokko Lissabon / Portugal 531 983
Lissabon / Portugal Vilagarcia de Arousa / Spanien 278 515
Vilagarcia de Arousa / Spanien Portsmouth / GroRbritannien 702 1.300
Portsmouth / GroRbritannien Bremerhaven 475 880

1 Seemeile = ca. 1,852 Kilometer Gesamt: 4.724 sm 8.749 km

Wir hoffen, dass es lhnen an Bord von MS Amadea gefallen hat und wiinschen lhnen eine
angenehme Heimreise. Wir freuen uns, Sie bald wieder einmal an Bord begriiRen zu diirfen.

Bleiben Sie gesund!




