ARTANIA

Willkommen an Bord - Willkommen zu Hause!
Montag, 21. September 2026
Hamburg

,Herbstgenuss in Norwegens
schonsten Ecken®

Liegeplatz

Hamburg Cruise Center Altona
Van-der-Smissen-StraRe 5
22767 Altona

Sonnenuntergang: 19.21 Uhr

Letzter Einschiffungstermin
17.15 Uhr

Rettungsiibung: 17.30 Uhr
Abfahrt: 18.30 Uhr

Nachster Hafen
Oslo / Norwegen

Phoenix Information

Zu den Offnungszeiten steht
Ihnen die Phoenix Reiseleitung
an der Phoenix Information /
Deck 2, zur Verfligung.

Hier konnen Sie auch Post-
karten von verschiedenen
Hafen und Porto erwerben.

Lautsprecherdurchsagen
Durchsagen horen Sie nur
dann auf lhrer Kabine, wenn
Sie Ihren Kabinenfernseher auf
TV-Kanal 1 (Cruise Show) ein-
stellen. Sicherheitsdurchsagen
und behordliche Informatio-
nen werden automatisch in die
Kabinen geschaltet.

TV-Kanal 7 - Auf ein Wort
Ihr Kreuzfahrtdirektor
begrift Sie mit nitzlichen
Informationen rund um das
Leben an Bord.

Liebe Gaste, sehr geehrte Damen und Herren,

schon, dass Sie hier sind! Es ist mir eine groRe Freude,
Sie im Namen des ganzen Phoenix Teams an Bord von
MS Artania auf das Herzlichste willkommen zu heiRen!

Wir freuen uns ganz besonders darauf, mit lhnen
unseren einzigartigen blauen Planeten zu erkunden.

Michael Schulze
-Direktor Schiffsreisen-
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Ich hoffe, Sie hatten eine angenehme Anreise.
Mit dem Betreten des Schiffes, der freundlichen BegriiBung durch unser Bord-
Team und dem Bezug lhrer vorbereiteten Kabine werden Sie sicher ganz schnell
den Alltag abstreifen und sich den schénen Dingen |hrer Kreuzfahrt widmen.

Wadhrend sich das Bliro-Team aus der Bonner Zentrale um alle Reisevorberei-
tungen kiimmerte, bernehmen ab jetzt die geschatzten Bordkollegen von
MS Artania, um Sie die kommenden Tage aufmerksam zu betreuen und zu
umsorgen. Und sollte einmal nicht alles zu lhrer vollsten Zufriedenheit sein,
dann zégern Sie bitte nicht, unsere Kreuzfahrt- oder Hotelleitung direkt an
Bord anzusprechen. Fihlen Sie sich rundum wohl! Unser Kiichen- und Hotel-
team wird Sie jeden Tag aufs Neue kulinarisch verwohnen.

Kapitdn Morten Hansen, Kreuzfahrtdirektor Moritz Stedtfeld, Hoteldirektor
Remo Jahnkow und das gesamte Bord-Team von MS Artania freuen sich ganz
besonders, lhre Gastgeber sein zu diirfen.
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Moritz Stedtfeld
Kreuzfahrtdirektor

Remo Jahnkow
Hoteldirektor

Morten Hansen
Kapitan
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( ALLGEMEINE INFORMATIONEN ]

INTERNET- / SATELLITENEMPFANG
Sie kdnnen sich kostenlos in unserem Artania-WLAN anmelden, um das Bordportal zu nutzen.
Zudem haben Sie die Moglichkeit, Gber unser WLAN einen kostenpflichtigen Internetzugang zu
erwerben. Achten Sie in diesem Fall jedoch auf die korrekten Einstellungen lhres Mobiltelefons, da Hinter-
grundaktionen wie Updates oder Cloud-Dienste Ihr gekauftes Datenvolumen schnell aufbrauchen kdénnen.
Wir empfehlen daher dringend, den Datensparmodus zu aktivieren und moégliche Cloud-Dienste fiir die Dauer
der Reise zu deaktivieren.

Detaillierte Informationen zum richtigen Umgang mit dem Smartphone an Bord
und auf See, erhalten Sie in der Sendung ,,Internetbenutzung” auf TV-Kanal 8!

Dort wird Schritt fiir Schritt erklart wann Sie welche Einstellungen nutzen sollten!

BORDAUSWEIS & SCHLUSSELKARTE

Ihr Bordausweis dient als Passagierausweis sowie als Zahlungsmittel. Mit diesem Bordausweis kénnen Sie
bargeldlos in den Bars, Restaurants, im SPA-Bereich, in der Boutique und im Foto- und Video-Shop bezahlen.
Fiihren Sie lhren Bordausweis bitte immer bei sich, denn abgesehen davon, dass der Bordausweis als Zahlungs-
mittel dient, ist der Bordausweis auch beim Betreten und Verlassen des Schiffes von jedem Gast unaufgefordert
vorzuzeigen. Gleichzeitig ist Ihr Bordausweis auch die Schliisselkarte fiir Ihre Kabine. Zum Offnen der Kabinentiir
halten Sie Ihren Bordausweis bitte vor den schwarzen Sensor oberhalb des Tirgriffs und betatigen Sie die Klinke.

GUTSCHEINE

Sollten Sie einen Gutschein fiir ein Bordguthaben fiir diese Reise besitzen, wird dieser automatisch mit den
jeweiligen Umsatzen verrechnet - Sie brauchen den Gutschein nicht vorzeigen oder abgeben. Eine Barauszahlung
bei Nichtverbrauch ist nicht moglich! Gutscheine fir SPA- und Wellness bringen Sie bitte zur Terminvereinbarung
an die SPA-Rezeption / Deck 9 (vorne) mit.

RAUCHER / NICHTRAUCHER

Das Rauchen von Zigaretten sowie von elektronischen Zigaretten ist nur in den gekennzeichneten Bereichen in
der Pazifik-Lounge (Deck 9), sowie auf den AuBendecks, nur dort wo Aschenbecher sind, gestattet.

Das Rauchen von Pfeifen, Zigarillos oder Zigarren ist im Schiffsinnern nicht erlaubt.

BORDZEITUNG, LANDGANGSINFORMATIONEN & BORDPORTAL

Sowohl die Tageszeitung als auch die Landgangsinformationen finden Sie im kostenfreien Bordportal, auf das Sie
mit lhren eigenen Geraten zugreifen konnen (art.bordportal.de). Dort kdnnen Sie diese auch direkt auf Ihr Gerat
herunterladen, sodass Sie die Informationen immer mit dabei haben. Das Tagesprogramm erhalten Sie wie ge-
wohnt jeden Abend in den Briefkasten vor Ihrer Kabine. Auch dieses finden Sie digital im kostenfreien Bordportal.
Sollten Sie sich die Tageszeitung und die Landgangsinformationen ebenfalls auf die Kabine liefern lassen wollen,
so melden Sie dies bitte an der Rezeption / Deck 2 oder telefonisch unter 2800 an!

VAKUUMTOILETTEN

Die Toiletten an Bord funktionieren mit einem modernen Vakuumsystem, welches sehr empfindlich ist.

Wir bitten Sie, nur das bereitliegende Toilettenpapier zu verwenden und auller diesem keinerlei Gegenstande,
auch keine Papiertaschentticher, Kleenex-Tlicher etc., in die Toilette zu werfen.

HOSPITAL

Zur Vermeidung von Verletzungen mdchten wir Sie bitten, gebrauchte Einwegspritzen, Kantilen, Lanzetten
0.3. nicht in den normalen Abfall zu werfen, sondern diese fachgerecht zu entsorgen. Behalter zur sicheren
Entsorgung erhalten Sie kostenlos wahrend der Sprechzeiten in unserem Hospital / Deck 1.




TAGESCOCKTAILS

Artania Original (alkoholisch)
zum Preis von nur € 4,70
(Ananassaft, Peach Tree,
Blue Curacao)

Touch me (alkoholfrei)

zum Preis von nur € 3,70
(Limetten, Orangen-, Maracuja-,
Grapefruitsaft)

DIGESTIF
Glendalough Whiskey fiir € 4,50

LATE-NIGHT-SNACK

Heute gibt es in Harry‘s Bar /
Deck 3 von 22.00 - 23.00 Uhr
leckere Matrosensuppe!

FERNSEHEN

Informationen zum Tagespro-
gramm, Kinoprogramm sowie zu
den fortlaufenden Filmen im TV
entnehmen Sie bitte TV-Kanal 3.
Alle Spielfilme starten ab 9 Uhr.

Kanal 1: Cruise Show
Kanal 2: Sicherheitsvideo
Kanal 4: Dokumentation
Kanal 5: Orientierungsfilm
Kanal 6: Spielfilm

Kanal 7: Auf ein Wort

Kanal 8: Internetbenutzung
& Ausflugsabwicklung

Kanal 9: Film der letzten Reise

Ab Kanal 11: Deutsche
TV-Programme (empfangsabhangig)

Kanal 63: Foto Slide Show

WO IST DIE PHOENIX FLOTTE?

MS Amadea
Bremerhaven

MS Amera: Auf See, Kurs
Boston / Massachusetts / USA

( PROGRAMM AN BORD J

15.30-17.00 Lido Buffet-Restaurant / Deck 8 und Kopernikus Bar / Deck 8:
Tee- und Kaffeestunde & Willkommens-Snack!

17.30 Rettungsiibung fiir alle Gaste! Die Ubung ist
Pflicht fur alle Passagiere. Bitte achten Sie auf die
Durchsagen und bringen Sie Ihre Rettungsweste

sowie |lhren Bordausweis mit!

18.30-19.00 Phoenix Bar / Deck 4, Promenaden-Deck 4,

Kopernikus Bar / Deck 8:

,Leinen los“!

GenieRen Sie das Ablegen aus Hamburg!
Zum Beginn dieser Reise laden wir Sie
herzlich auf ein Glas Sekt ein!

18.30 ‘Willkarnmen zu Hause:

MS Artania verabschiedet sich von Hamburg
und nimmt Kurs auf Oslo / Norwegen.

20.00-23.00 Harry‘s Bar / Deck 3:

Dietmar Schlabertz unterhalt Sie live am Piano.

20.00-23.00 Casablanca Bar / Deck 3: GenieRen Sie den Abend

bei Live-Musik von unserer Artania Band!

Ab 20.30 Phoenix Bar / Deck 4 (wetterabhangig):

Willkommens-Party!

Schwingen Sie das Tanzbein zur Musik
von DJ Wanda und genielRen Sie
den ersten Abend an Bord!

Ilhr Artania Showensemble
begrillt Sie musikalisch mit einer Einlage
um ca. 21.00 Uhr!

21.00-00.00 Pazifik Lounge / Deck 9:
Ihre Spirit Band spielt heute Abend Tanzmusik fir Sie!




FRUHBUCHERRABATT AUF
DEN ,,FILM DIESER REISE“

Ilhr Videomanager Adriel dreht
auf dieser Reise einen einzigar-
tigen Film mit allen Highlights
der Kreuzfahrt fir Sie. Bis zum
23.09. erhalten Sie 10% Rabatt
auf die Bestellung.

FRUHBUCHERRABATT AUF

DAS ,,FOTOBUCH DIESER REISE“
Freuen Sie sich auf das Foto-
buch mit tollen Impressionen
lhrer Kreuzfahrt! Bis zum 24.09.
erhalten Sie 10% Rabatt auf

die Bestellung.

BOUTIQUE / DECK 3
Besuchen Sie uns auf Deck 3
und lernen Sie die Vielfalt
unserer Boutique kennen! Ob
ein neuer Duft, die vergessene
Zahnbirste, ein neues
Schmuckstiick und noch vieles
mehr finden Sie bei uns.

ARTANIA SPA / DECK 9

Gerne kénnen Sie Ihren Termin
personlich oder telefonisch
(8892) vereinbaren.

RESERVIERUNGEN FUR DAS
RESTAURANT PICHLER’S
Heute kénnen Sie von 16.00-
17.00 Uhr im Pichler‘s / Deck 3
eine Reservierung fiir das
Spezialitaten-Menl vornehmen.
(kostenfrei, begrenzte Teilneh-
merzahl). Getranke sind nicht
inklusive und wir empfehlen
elegante Kleidung. Sollten Sie
den heutigen Termin nicht
wahrnehmen kénnen, haben
Sie auch in den kommenden
Tagen die Moglichkeit eine
Reservierung vorzunehmen.
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PHOENIX BORDREISEBURO / AUSFLUGSTICKETS

Bei Fragen zu den Ausflligen dieser Reise wenden Sie sich bitte an das
Bordreisebiiro / Deck 2, backbord. Die Phoenix Reiseleitung steht lhnen
dort wihrend der Offnungszeiten zur Verfiigung.

e Mit den Reiseunterlagen wurden Sie darliber informiert, dass die
Ausfllge fiir alle Hafen dieser Reise bereits im Voraus zu buchen waren.

¢ Sie erhalten die Ausflugstickets fiir die gesamte Reise auf die Kabine.
Bitte kontrollieren Sie diese auf Vollstandigkeit und beachten Sie auch
evtl. Hinweise auf den Tickets!

o Kostenlose Stornierungen bzw. Umbuchungen sind heute noch bis
20.30 Uhr moglich. Ausnahmen entnehmen Sie bitte den detaillierten
Stornierungsinformationen im kostenlosen Bordportal (art.bordportal.de).

VORAUSSICHTLICHE AUSFLUGSZEITEN

Im kostenlosen Bordportal und an der Wand gegentiber des Bordreisebiiros
/ Deck 2 kdnnen Sie sich Uber die voraussichtlichen Ausflugszeiten der
kommenden Tage informieren. Es kann immer zu kurzfristigen Anderungen
kommen. Die finalen Treffpunktzeiten entnehmen Sie bitte immer dem
Tagesprogramm, welches Sie am Vorabend auf die Kabine erhalten.

J

.

RESTAURANT-EINLASSZEITEN

15.30-17.00 Welcome Snacks
15.30-17.00 Kaffee & Kuchen
18.30 - 21.00 Abendessen

Kopernikus Bar / Deck 8
Lido Buffet-Restaurant / Deck 8
Restaurant Vier Jahreszeiten / Deck 2
& Lido Buffet-Restaurant / Deck 8
18.45-21.00 Abendessen Restaurant Artania / Deck 3
22.00 - 23.00 Late-Night-Snack  Harry‘s Bar / Deck 3

23.00- 01.00 Wiener Wiirstchen Pazifik Lounge / Deck 9

BARZEITEN

Harry‘s Bar bis 01.00 Deck 3

Casablanca Bar 15.00-01.00 Deck 3

Phoenix Bar ab 08.00 (wetterabhangig) Deck 4

Kopernikus Bar 15.00-19.00 Deck 8

Pazifik Lounge bis 01.00 Deck 9
OFFNUNGSZEITEN

Rezeption 24 Stunden Deck2 Tel. 2800
Bordreisebiiro 15.30-17.00 20.00-20.30 Deck2 Tel. 2881
Phoenix Information 15.30-17.00 20.00 - 20.30 Deck2 Tel. 2904
Cruise Vision Touren 20.30-21.00 Deck 2 (im Foyer)
Boutique 18.30 - 22.30 Deck3 Tel. 3803
SPA 15.00 - 19.00 Deck9 Tel. 8892
Fitnessraum 24 Stunden Deck 9

Schiffsarzt / Hospital 16.00 - 17.00 Deck 1

Notfall 24 Stunden Tel. 2800

lhr MS Artania Team wiinscht lhnen einen schonen ersten Abend an Bord!




